REKLAMACNY FORMULAR

Predavajuci:

ELITCargo s.r.o.

E-shop: www.sklolaminatovenadrze.sk

ZaVodou 132, 027 41 Oravsky Podzamok

Tel.: +421 918 460 335 | E-mail: info@sklolaminatovenadrze.sk
ICO: 36730700 | IC DPH: SK2022309751

I. UDAJE O KUPUJUCOM

Fyzicka osoba:
Meno a priezvisko:
Adresa:

PSC / Mesto:
Telefon: E-mail:

Pravnicka osoba / podnikatel:
Nazov firmy:
Sidlo:

ICO: DIC: IC DPH:
Kontaktna osoba:

Telefon: E-mail:

Il. UDAJE O TOVARE

Cislo faktury: Datum kupy:
Miesto klpy: [0 E-shop O Osobny odber [ Iné:
Nazov tovaru:

Typ/model:
Material: [0 Sklolaminat [ Plast (I Iny:
Sériové Cislo (ak je):
Mnozstvo: Cena za kus: EUR

lll. POPIS VADY

Datum zistenia vady:
Popis vady:

Ako sa vada prejavuje:



http://www.sklolaminatovenadrze.sk/
mailto:info@sklolaminatovenadrze.sk

Podmienky vyskytu vady:
O Normalne pouzivanie [1 Mechanické posSkodenie 1 Iné:

Ovplyviiuje funk&nost tovaru? O Ano O Nie O Ciastoéne

Vznikli dalie §kody? O Ano O Nie Ak &no, aké?

IV. POZIADAVKA NA VYBAVENIE REKLAMACIE

[ Oprava tovaru (bezplatna)

0 Vymena za novy kus

[IVratenie kupnej ceny

1 Poskytnutie zlavy

[0 Nahrada nakladovvovyske: _ EUR
L InérieSenie:

Odoévodnenie:

V. PRILOHY K REKLAMACII (0znaéte prilozené)

1 Képia dokladu o kupe

1 Fotodokumentacia vady (min. 5 fotografii)
[0 Zarucny list (ak bol vydany)

O Iné:

VI. CESTNE PREHLASENIE A SUHLAS

Prehlasujem, Ze Udaje su pravdivé, tovar bol pouzivany v silade s navodom, vada nebola
spdsobena mojim nespravnym pouzivanim, a suhlasim so spracovanim osobnych
udajov podla GDPR.

Miesto: Datum:

Podpis reklamanta:

VIl. PODANIE REKLAMACIE
Formular vyplnite, podpiste a poslite spolu s prilohami:

e E-mailom na info@sklolaminatovenadrze.sk (predmet: "REKLAMACIA - [&islo
faktury]")

e Postou na adresu ELITCargo s.r.o0., Za Vodou 132, 027 41 Oravsky Podzamok


mailto:info@sklolaminatovenadrze.sk

e Osobne podohode na +421 918 460 335

. Reklamacia musi byt podana pisomne do 24 mesiacov od kupy.

1. Neuplné reklamacie nebudu vybavované.

. Vybavenie reklamacie do 30 dni.

Tento formular je vypracovany podla platnej legislativy a obchodnych podmienok
ELITCargo s.r.o.



